
LES GRANDS INDICATEURS  
ET CE QU’IL FAUT RETENIR
Depuis sa création le 1er janvier 2017, le  
Grand Annecy met tout en œuvre pour offrir  
à ses 34 communes et 216 100 habitants,  
un service public de qualité et de proximité  
en tenant compte des spécificités territoriales  
et en visant à atteindre les objectifs nationaux 
et régionaux de réduction et de valorisation des 
déchets tout en veillant à la maîtrise des coûts.

Les 120 agents de la direction de la valorisation 
des déchets sont impliqués quotidiennement pour :

> �assurer la collecte des déchets,

> �veiller au bon fonctionnement des 9 déchèteries 
et de la plate-forme de végétaux,

> �sensibiliser et accompagner les usagers dans 
leurs démarches de tri et réduction des déchets.

Le Grand Annecy déploie une politique active et ambitieuse pour répondre aux enjeux 
environnementaux : réduire et recycler les déchets pour limiter la consommation de ressources  
et les impacts sur la qualité de l’air.

PERSPECTIVES 2025…

Hopla est un projet porté et financé par les Agglomérations de 
Grand Annecy, Grand Lac, Grand Chambéry et Citeo dans le but 
de réduire les emballages à usage unique et donc les déchets.

Un contenant pratique et réemployable
pour de nombreux repas emportés

Une appli simple et efficace pour gérer votre caution

Un geste doux pour la planète
et transparent pour votre portefeuille

Comment
ça marche ?

Téléchargez
l'appli Vytal et créez
votre compte1

Commandez votre repas
en précisant que vous souhaitez
un contenant réemployable2

Récupérez votre plat3

Profitez de votre plat5

Scannez le QR code
sur le contenant avec l'app Vytal4
Rapportez le contenant sous 14 jours
chez votre restaurateur et libérez votre caution !*6 *Dépassé ce délai, la caution est facturée : 10€ par boîte, 
bol et boîte à pizza, 4 € par gobelet.

Téléchargez l'application
Vytal pour gérer

votre caution !

Evitez facilement les emballages à usage unique !
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VALORISATION
DES DÉCHETS

rapport annuel 2024
prix et qualité du service public de la

Synthèse du 
RAPPORT ANNUEL 2024

DIRECTION DE LA VALORISATION DES DÉCHETS

sur le Prix et la qualité du service public

GRAND ANNECY - DIRECTION DE LA VALORISATION DES DÉCHETS
46 avenue des îles - BP 90270 - 74007 ANNECY Cedex
Tél. 04 50 33 02 12 - E-mail : valorisationdechets@grandannecy.fr
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 DÉPLOIEMENT DE LA COLLECTE “INCITATIVE”  
 À ARGONAY ET PRINGY 
Après Chavanod, Montagny-les-Lanches et Quintal en 2024, 
l’inversion des flux de déchets collectés en porte-à-porte  
et en apport volontaire est prévue au printemps à Argonay 
et à l’automne à Pringy. L’objectif est d’inciter au compostage 
et de réduire les tonnages incinérés. 

 REPRISE EN RÉGIE DE LA COLLECTE  
 DES DÉCHETS INCINÉRABLES À VEYRIER-DU-LAC,  
 MENTHON-SAINT-BERNARD, TALLOIRES-MONTMIN  
 ET BLUFFY 
et réorganisation des circuits de collecte sur ces communes.

 SOLUCIR 
Organisation des Circonférences, temps fort annuel  
dédié à l’économie circulaire par l’association Solucir  
en juin à Aix-les-Bains.

 NOUVELLE CARACTÉRISATION DES ORDURES  
 MÉNAGÈRES (MODECOM) ET DU FLUX DES  
 BIODÉCHETS 
Objectifs : comparer les résultats avec ceux des années 
précédentes et mesurer l’impact des actions menées.

 DÉPLOIEMENT DES COLLECTES DE DÉCHETS  
 ALIMENTAIRES 
Déploiement de nouvelles bornes d’apport volontaire  
pour les déchets alimentaires sur le secteur urbain dense 
d’Annecy à l’automne 2025 portant à 180, le nombre  
de bornes implantées sur le territoire et 21 000 foyers 
desservis par cette collecte.

 ÉLABORATION ET MISE EN PLACE D’UN PLAN  
 “QUALITÉ DU TRI” 
La simplification du geste de tri en 2023 a eu pour 
impact une augmentation des erreurs de tri. Il apparait  
donc nécessaire de mettre en place selon plusieurs axes 
(collecte, sensibilisation, communication…), des actions  
pour améliorer les performances de tri.

 LANCEMENT D’UNE EXPÉRIMENTATION  
 D’EMBALLAGES RÉEMPLOYABLES AUPRÈS  
 DES COMMERCES DE VENTE À EMPORTER 
dans le cadre d’un appel à projet avec CITEO en lien  
avec les commerçants du secteur touristique de la ville 
d’Annecy, CITEO, Solucir et avec les collectivités voisines, 
Grand Lac et Grand Chambéry.

 DÉCHETERIES 
Lancement d’une consultation de maitrise d’œuvre  
pour la modernisation des déchèteries des Ollières  
et d’Alby-sur-Chéran. 

Organisation d’une collecte de fin de saison des articles  
de sport et loisirs dans les clubs de sport nautique.

 3E JOURNEE PORTES OUVERTES 
Objectif :  expliquer au grand public les enjeux  
de gestion des déchets et valoriser les métiers et actions  
de la Direction de la valorisation des déchets.

COMPOST 



LES CHIFFRES CLÉS DE 2024…

100 240
tonnes de déchets 
collectées traitées 

dont 33%  
en déchèterie

45 personnes ayant participé aux réunions 
d’information sur les couches lavables et 

11 foyers qui ont emprunté le kit

701 vélos récupérés 

528 réparés	

307 sites de 
compostages partagés

15 542 
composteurs individuels

1 064 
lombricomposteurs

54 % de taux 
d’apposition de Stop Pub	

49,7% 
c’est le taux  
de valorisation 
matière et organique

479 kg/an/hab
(y compris déchèteries et compostage)

dont 243 kg valorisés  
par recyclage et compostage

7,95 kg/an/habitant
= poids moyen des erreurs de tri  
Ces erreurs sont constituées 
majoritairement de déchets en sac, 
d’objets divers et de verre.
Le taux d’erreurs lors des caractérisations 
est de 18,9% en moyenne.

-20,34% de déchets produits 
par an et par habitant entre 2015 et 2024. 

EN TONNAGE

EN SENSIBILISATION ET PRÉVENTION….

69 728 
bacs roulants dont 

38,3% 
de bacs de tri

2 621  colonnes 
d’apport volontaire

dont 74,1%  
de colonnes de tri	

EN MATÉRIEL…

584 721 km parcourus  
par les camions de collecte des déchets 
ménagers soit 

14,6 fois le tour de la Terre

C’EST ARRIVÉ EN 2024…
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TOTAL DMA ET OMA EN KG/HAB  
POPULATION SINOE

 DÉCHÈTERIE	   OMA : ORDURES MÉNAGÈRES INCINÉRABLES	   DMA : ENSEMBLE DES DÉCHETS COLLECTÉS (OM + TRI + DÉCHÈTERIE)

CHAQUE MINUTE, 

197 kg 

DE DÉCHETS PRODUITS 
ET COLLECTÉS SUR LE 
TERRITOIRE

TOUT CELA A PERMIS DE RÉDUIRE, 
D’ÉVITER OU DE VALORISER

5 164 
TONNES DE DÉCHETS

 DÉCHETS ALIMENTAIRES : GÉNÉRALISATION  
 DU TRI ET DÉPLOIEMENT DE LA COLLECTE  
 EN APPORT VOLONTAIRE 
La loi anti-gaspillage pour une économie circulaire 
impose au 1er janvier 2024 le tri des déchets alimentaires. 
Différentes solutions sont proposées aux habitants  
du Grand Annecy : 

• �Distribution gratuite de composteurs individuels  
pour les ménages résidant en maison avec jardin

• �Installation de composteurs partagés en pied d’immeubles 
dans les copropriétés disposant d’espaces verts

• �Mise en place de composteurs de quartier dans l’espace 
public pour répondre aux besoins des copropriétés  
sans espace vert 

• �Collecte en apport volontaire dans les zones urbaines 
denses : 91 bornes de tri installées en 2024 dans la zone 
intra-rocade d’Annecy, accompagnées d’une campagne 
de communication engageante pour inciter les foyers 
concernés à participer. Depuis 2023, 17 000 foyers 
bénéficient de ce nouveau service grâce à 130 bornes 
déployées. 

Plus de 332 tonnes de déchets alimentaires ont été 
collectées en apport volontaires et 3 191 tonnes 
compostées. A cela, s’ajoutent 631 tonnes de déchets 
alimentaires triées et collectées auprès des professionnels 
(commerces de bouche, restaurateurs…).

 EXPÉRIMENTATION DE LA COLLECTE “INCITATIVE”  
 À CHAVANOD, MONTAGNY-LES-LANCHES  
 ET QUINTAL 
Pour faciliter le tri de proximité des emballages et 
papiers, la collecte en porte-à-porte des bacs gris a été 
remplacée par une collecte de bacs jaunes. Les habitants 
doivent donc se déplacer aux points d’apport volontaire 
pour déposer leurs déchets non recyclables. Cela incite 
au compostage pour réduire la quantité de déchets à 
transporter. Ainsi, 70 % des ménages sont équipés de 
composteurs, contre 50 % sur le reste du territoire.

 RÉALISATION D’UNE 2E CARACTÉRISATION  
 DES ORDURES MÉNAGÈRES (MODECOM) 
Pour une meilleure connaissance des déchets produits sur 
le territoire, le contenu d’une vingtaine de tournées de 
collecte de déchets incinérables a été analysé début 2024, 

comme en 2023. Cela permet de définir les actions de 
communication à mener pour augmenter les performances 
de tri et de mesurer leur impact en comparant les résultats 
avec ceux des années précédentes.

 TRI HORS FOYER 
Le Grand Annecy continue de développer les dispositifs 
de plage zéro déchet avec en 2024, l’implantation de point 
d’apport volontaire à proximité de la plage de Duingt.

 SEMAINE EUROPÉENNE DE RÉDUCTION  
 DES DÉCHETS 
1 200 habitants ont participé fin novembre aux différents 
ateliers et rendez-vous proposés sur les lowtech en lien 
avec la Ville d’Annecy.

 ÉCONOMIE CIRCULAIRE 
Le salon Solucir s’est tenu le 28 et 29 mai 2024 à Chambéry. 
Il a rassemblé 110 exposants et 1 400 participants pour 
échanger sur les solutions d’économie circulaire à travers 5 
conférences et 20 ateliers.

Une démarche d’économie industrielle et territoriale a été 
lancée sur les communes de la rive gauche du lac d’Annecy 
avec la réalisation d’un diagnostic.

L’Agglomération du Grand Annecy soutient le projet de 
consigne du verre porté par REVERRA en adhérant à la 
Société Coopérative d’Intérêt Collectif (SCIC).

 DÉCHETERIES 
L’agencement et le fonctionnement des déchèteries ont 
été modifiés suite à la mise en place au 1er avril 2024 de la 
collecte des produits et matériaux de construction et du 
bâtiment : une nouvelle filière à responsabilité élargie du 
producteur très attendue par les ménages qui effectuent 
de petits travaux d’amélioration de leur habitat.

 DEUX JOURNÉES PORTES OUVERTES  
 EN JUILLET ET OCTOBRE 2024 
Ces portes ouvertes ont permis aux habitants du territoire 
de découvrir les métiers et les actions menées par la 
Direction de la Valorisation des déchets et d’échanger  
avec les agents.


